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Resumen 
Evaluar las competencias éticas es un paso necesario para conocer las fortalezas y debilidades de cada 

universidad con respecto a la formación profesional de sus estudiantes. La presente investigación tuvo el 

objetivo de establecer un diagnóstico de competencias éticas en estudiantes de la Facultad de Estudios 

Superiores (FES) Zaragoza, de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM). Un total de 338 

estudiantes participaron al responder cuestionarios basados en los marcos teóricos de construcción de la 

personalidad moral, valores personales y actitudes hacia la ética profesional. Los resultados demostraron 

cuatro dimensiones que compilan el conocimiento de competencias éticas que se han aportado en estudios 

previos: autonomía moral (AM), sensibilidad sociomoral (SS), proactividad (P) e integridad moral (IM). Así 

mismo, se mostraron otros resultados que reflejan cómo se han desarrollado las competencias éticas de los 

estudiantes en esta facultad, esperando que la evidencia obtenida contribuya al desarrollo de nuevas propuestas 

de evaluación e intervención en beneficio de la formación ética profesional en las universidades. 
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Abstract 

Ethical competencies must be evaluated to identify the strengths and weaknesses of each university in the 

professional training of its students. This study aimed at establishing a diagnosis of ethical competencies 

among students at the Faculty of Higher Studies (Facultad de Estudios Superiores - FES) Zaragoza, National 

Autonomous University of Mexico (Universidad Nacional Autónoma de México - UNAM). A total of 338 

students participated in this study by completing questionnaires based on theoretical frameworks related to 

moral personality construction, personal values, and attitudes toward professional ethics. The results identified 

four dimensions that encompass the knowledge of ethical competencies established in previous studies: moral 

autonomy (MA), sociomoral sensitivity (SS), proactivity (P), and moral integrity (MI). Additional findings 

highlighted the development of ethical competencies among students at this faculty, providing evidence that 

may support the design of new evaluation and intervention strategies for professional ethical training in 

universities. 
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Introducción 

 

La educación superior requiere de la enseñanza 

de aspectos éticos como un complemento necesario 

de los contenidos teóricos y prácticos de cada 

carrera universitaria (Illingworth, 2004). La 

promoción de códigos de ética en las universidades 

aporta directrices de comportamiento 

institucionalmente aceptados debido a los 

beneficios que genera que los estudiantes aprendan 

a actuar de acuerdo con ellos, por lo que es 

fundamental que las escuelas apliquen contenidos 

de ética en las aulas de clase, pero no solo en un 

sentido abstracto, sino también situado en 

contextos específicos que requieren solucionarse 

de manera ética (Buxarrais et al., 2015; Mion & 

Bonfanti, 2019; Moore, 2006). 

Para promover que los estudiantes desarrollen 

las capacidades apropiadas para actuar con base en 

principios éticos, la educación superior tiende a 

proponer el desarrollo de competencias éticas, las 

cuales reflejan la capacidad que debe aprender un 

profesional para utilizar sus conocimientos, 

habilidades, actitudes y valores en beneficio de las 

personas atendidas (clientes, pacientes, 

consultantes, etc.), su dignidad individual y la 

sociedad en general (Kulju et al., 2016; Veugelers, 

2019). Conceptos como sensibilidad, 

conocimiento, reflexión, toma de decisiones, 

acción y comportamiento se utilizan para definir 

que las cualidades éticas de un profesional y se 

muestran en su capacidad de estar al tanto de las 

problemáticas que rodean su entorno, así como 

dominar los conocimientos necesarios de su 

disciplina, disponer de alternativas para atender 

conflictos y tomar las decisiones que se reflejen en 

conductas éticamente pertinentes para 

solucionarlos (Lechasseur et al., 2018). De este 

modo, el aprendizaje de las competencias éticas 

debe ser un elemento indispensable en la educación 

universitaria y la formación profesional en general 

(Maxwell & Schwimmer, 2016). 

En México y Latinoamérica, el alumnado 

universitario es un sector importante para evaluar 

múltiples variables tanto de salud mental como de 

procesos socioculturales (Orellana et al., 2024; 

Toribio Pérez & Andrade Palos, 2023), pues 

representa una población especial por el porcentaje 

mínimo en comparación con los sectores que no 

acceden a una formación profesional. Por estos 

motivos, es indispensable que la educación 

superior mexicana fomente las competencias éticas 

suficientes para que sus estudiantes aprendan a 

actuar en beneficio de personas que no han tenido 

las mismas oportunidades y que, por ende, se ven 

afectadas por la desigualdad social del país (Patiño‐

González, 2009). Esto forma parte de los objetivos 

institucionales de la Facultad de Estudios 

Superiores (FES por sus siglas en español) 

Zaragoza, entidad académica de la Universidad 

Nacional Autónoma de México (UNAM por sus 

siglas en español), en donde el Plan de Desarrollo 

Institucional pretende fomentar competencias 

transversales entre las que se encuentra la 

formación ética y ciudadana de sus alumnos 

(Hernández, 2018). 

En FES Zaragoza se imparten nueve carreras: 

Psicología, Medicina, Cirujano dentista, 

Enfermería, Nutriología, Desarrollo comunitario 

para el envejecimiento, Biología, Ingeniería 

química y Química Farmacéutica Biológica, 

disciplinas pertenecientes a áreas de Ciencias de la 

Salud, Ciencias Químico-Biológicas y Ciencias del 

Comportamiento (Hernández, 2018), de las cuales 

se han desarrollado propuestas para reconocer las 

competencias éticas inherentes a cada área. Por 

ejemplo, estudios muestran que en Ciencias de la 

Salud se fomentan valores relacionados con la 

preocupación por disminuir el sufrimiento, la 

acción prosocial, la confidencialidad o la 

honestidad (Hemberg & Hemberg, 2020; Koskinen 

et al., 2022), en Ciencias Químico-Biológicas 

valores relacionados con la experimentación con 

fines de ayuda a la sociedad, el trato digno a los 

animales de laboratorio o la sostenibilidad 

(Caspers & Roberts-Kirchhoff, 2003; Frank et al., 

2011; Touitou et al., 2004), y en Ciencias del 

Comportamiento valores relacionados con el 

cuidado a las vulnerabilidades, el respeto a las 

creencias ajenas, la empatía, la honestidad o el 

compromiso con la justicia social (Bosma & 

Granger, 2022; Wright & Wright, 2022; Zwijsen et 

al., 2011). Las competencias éticas que deben tener 

profesionales de estas áreas involucran cualidades 

que se pueden reconocer en otras propuestas 

teóricas. En este estudio se propuso tomar tres 

conceptos vinculados con las competencias éticas 

de estas carreras: la construcción de la personalidad 

moral, la clasificación de valores personales y las 

actitudes hacia la ética profesional. 
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La construcción de la personalidad moral se 

concibe como la integración de capacidades de 

autonomía y preocupación por el entorno 

sociocultural, definidas en tres dimensiones 

(Buxarrais, 1997; Puig, 1995):  

1. Construcción del yo, como capacidad de 

autoconocimiento, identidad y establecimiento de 

metas personales con base en valores; 2. Reflexión 

sociomoral, como capacidad de regular procesos 

cognitivos y emocionales para la toma de decisiones 

moralmente pertinentes; y 3. Convivencialidad, 

como capacidad de interactuar adecuadamente con 

el entorno social gracias a una preocupación por los 

intereses y costumbres de los demás.  

Los valores personales se comprenden como 

referencias que cada individuo usa para guiar sus 

comportamientos en función de lo que considera 

importante, las cuales se clasifican en diez 

dimensiones (Schwartz, 2012): 1. Benevolencia, 

como predisposición a actuar procurando un 

beneficio social; 2. Universalismo, como 

preocupación por el bienestar de la humanidad y la 

naturaleza; 3. Autodirección, como independencia, 

autonomía y autoeficacia; 4. Estimulación, como 

satisfacción de necesidades a partir de experiencias 

sociales; 5. Hedonismo, como valoración de 

experiencias de goce y gratificación; 6. Logro, 

como competencia y alcance de metas establecidas; 

7. Poder, como generación de jerarquías 

interpersonales con fines de orden y control; 8. 

Seguridad, como equilibrio, armonía y estabilidad 

entre el yo y los otros; 9. Conformidad, como 

inhibición de acciones de riesgo y evitación de 

conflictos; y 10. Tradición, como valoración de las 

costumbres y lo socialmente establecido. 

Las actitudes hacia la ética profesional se 

entienden como los conocimientos, opiniones, 

ideas, sentimientos y acciones concretas que se 

presentan con la intención de mostrar una 

predisposición favorable o desfavorable hacia 

aspectos éticos de la formación profesional, los 

cuales se clasifican en seis dimensiones (Hirsch, 

2005): 1. Responsabilidad, como disposición a 

cumplir reglas y compromisos; 2. Honestidad, 

como tendencia a aceptar los límites personales y 

expresarse con claridad; 3. Ética profesional-

personal, como intención de actuar en todo 

momento desde principios éticos; 4. Servicio a la 

sociedad, como interés por actuar para beneficio y 

utilidad social; 5. Respeto, como propósito de 

tomar en cuenta y considerar a las personas 

independientemente de las diferencias personales; 

y 6. Sujeción a valores profesionales, como 

orientación a definir el profesionalismo por 

acciones éticamente pertinentes. 

Estas perspectivas y clasificaciones han 

contribuido a estudiar aspectos implicados en las 

competencias éticas durante la formación 

profesional, como la inclusión de la educación 

moral en la educación universitaria (Ahumada & 

García, 2018; Buxarrais et al., 2015), el uso de 

tecnologías para la promoción de la salud 

(Acevedo Ayala et al., 2020), la preocupación por 

los derechos humanos de las víctimas (Etxeberria, 

2020), la sensibilidad a las diferencias 

socioculturales (Maslova et al., 2020), la búsqueda 

de bienestar y su relación con el materialismo 

(Karabati & Cemalcilar, 2010), la conducta 

proambiental (Ahmad et al., 2020), el uso de 

tecnologías para la información y la comunicación 

(Bordas-Beltrán & Arras-Vota, 2018), la 

regulación ética en las prácticas profesionales en 

salud (Salazar et al., 2019), o las orientaciones 

hacia fenómenos políticos relacionados con la 

reducción de la violencia y la búsqueda de la paz 

(Pérez-Montero & Camacho-Coy, 2021). 

Se propuso hacer un abordaje de las 

competencias éticas desde una perspectiva integral 

de la construcción de la personalidad moral, los 

valores personales y las actitudes hacia la ética 

profesional, ya que además se han desarrollado 

cuestionarios de evaluación psicológica que han 

posibilitado obtener evidencias para cada modelo 

(Buxarrais et al., 2003; Hirsch, 2005; Miranda-

Rodríguez et al., 2021; Schwartz et al., 2001), por 

lo que resultó factible la elaboración de un 

diagnóstico de competencias profesionales 

(particularmente en competencias éticas), para 

tener criterios de evaluación sobre las habilidades, 

conocimientos, actitudes y valores que son 

necesarios para ejercer una carrera profesional 

(Christie et al., 2003; Petrakis et al., 2018; 

Pokrovskaia et al., 2018). En este sentido, el 

objetivo de la presente investigación consistió en 

elaborar un diagnóstico de competencias éticas en 

estudiantes de FES Zaragoza, específicamente en 

términos de: 1) las correlaciones entre los 

conceptos abordados, 2) diferencias por rasgos 

particulares del alumnado (sexo y carrera) y 3) sus 

experiencias directas con la ética profesional. 



Diagnóstico de Competencias Éticas en Estudiantes de una Facultad de Estudios Superiores Mexicana                                   40                  

Revista Iberoamericana de Diagnóstico y Evaluación – e Avaliação Psicológica. RIDEP · Nº75 · Vol. 1 · 37-48 · 2025 

Método 
 

Participantes 

338 estudiantes (210 mujeres, 125 hombres y 

tres personas que prefirieron no responder) con un 

rango de edad de 18 a 53 años (M=20.89, 

D.E.=3.25), de los cuales 318 estaban entre 18 y 24 

años al momento de la investigación. Todos los 

participantes inscritos en una de las nueve carreras 

que se imparten en FES Zaragoza (102 de 

Ingeniería Química, 94 de Psicología, 73 de 

Cirujano Dentista, 20 de Medicina, 14 de 

Desarrollo Comunitario para el Envejecimiento, 12 

de Enfermería, 11 de Química Farmacéutico 

Biológica, 6 de Biología y 6 de Nutriología) y 

cursando alguna etapa de pregrado (39.6% Primer 

año, 40.2% Años intermedios, 15.7% Último año y 

4.4% En proceso de titulación). 
 

Instrumentos 

1. Escala de Personalidad Moral (Buxarrais et 

al., 2003). Adaptada a población mexicana por 

Miranda-Rodríguez et al. (2021), está compuesta por 

20 reactivos distribuidos en tres factores (definidos 

conceptualmente en la introducción) con índice Alfa 

de Cronbach global de .80: Construcción del yo 

(α=.77), Reflexión sociomoral (α=.75) y 

Convivencialidad (α=.58). Los reactivos están 

redactados a manera de afirmaciones donde cada 

participante debe responder en una escala de 1 a 5 con 

qué frecuencia se siente, piensa o actúa según lo que 

se menciona en cada una (1=Nunca, 2=Pocas veces, 

3=Algunas veces, Muchas veces, 5=Siempre).  

2. Versión en español del Cuestionario de Valores 

Personales (Schwartz et al., 2001). Compuesta por 40 

reactivos distribuidos en diez factores (definidos 

conceptualmente en la introducción) con un índice 

Alfa de Cronbach global de .89 (Castro-Solano & 

Nader, 2006): Benevolencia (α=.65), Universalismo 

(α=.81), Autodirección (α=.67), Estimulación 

(α=.67), Hedonismo (α=.80), Logro (α=.77), Poder 

(α=.61), Seguridad (α=.74), Conformidad (α=.64) y 

Tradición (α = .60). Los reactivos están redactados 

describiendo las tendencias de comportamiento de 

una persona hipotética y cada participante debe 

responder en una escala de 1 a 6 cuánto considera que 

su comportamiento se asemeja al de esa persona 

(1=No se parece nada a mí, 2=No se parece a mí, 3=Se 

parece un poco a mí, 4=Se parece algo a mí, 5=Es 

como yo, 6=Se parece mucho a mí). 

3. Dimensión de competencias éticas de la 

Escala de Actitudes hacia la Ética Profesional en 

estudiantes universitarios (Hirsch, 2005). Compuesta 

por 23 reactivos distribuidos en seis factores 

(definidos conceptualmente en la introducción) con 

un índice Alfa de Cronbach global de .82: 

Responsabilidad (α=.69), Honestidad (α=.65), Ética 

profesional-personal (α=.50), Servicio a la sociedad 

(α=.49), Respeto (α=.49) y Valores profesionales 

(α=.54). Los reactivos están redactados como 

afirmaciones en las que cada participante debe 

responder en una escala de 1 a 5 qué tan de acuerdo 

está con cada una (1=Totalmente en desacuerdo, 

2=En desacuerdo, 3=Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 

4=De acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo). 

4. Preguntas adicionales. Además de los 

instrumentos ya mencionados, para evaluar las 

diferencias por rasgos y las experiencias directas 

con la ética, se preguntó a los participantes por 

datos particulares como sexo y la carrera que 

estudian, además de dos preguntas dicotómicas (Sí 

o No): 1) ¿Has cursado alguna asignatura 

relacionada con la ética?; y 2) ¿Has tenido algún 

acercamiento particular a temas de ética durante tu 

carrera (tema de exposición, reflexión en clase, 

foro, seminario, práctica, etc.)?  

 

Procedimiento 

La investigación fue previamente aprobada en 

términos teóricos, metodológicos, éticos y prácticos 

por el Programa de Apoyo a Proyectos para Innovar 

y Mejorar la Educación (PAPIME) de la UNAM. 

Los instrumentos se distribuyeron en versiones 

electrónicas de Google Forms mediante redes 

sociales (Facebook, WhatsApp o correo 

electrónico), e impresas en las instalaciones de FES 

Zaragoza cuidando los aspectos éticos de 

anonimato, confidencialidad, participación 

voluntaria de los estudiantes y uso de los datos 

exclusivamente para fines de investigación. Una vez 

recopilados, los datos se organizaron mediante 

Microsoft Excel para después exportarse al software 

SPSS v. 27 y a su incorporación en AMOS. 

 

Resultados 

 

Tras emplear pruebas de normalidad de todos 

los factores de las escalas se identificaron 

distribuciones no normales con resultados 

Kolmogorov-Smirnov  entre .07 y .36 (p<.001), por  
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Tabla 1. Correlaciones entre los factores de valores personales, actitudes hacia la ética profesional y 

personalidad moral 
  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

1. Benevolencia --                   

2. Universalismo .491** --                  

3. Autodirección .271** .439** --                 

4. Estimulación .184** .188** .458** --                

5. Hedonismo .199** .297** .480** .504** --               

6. Logro .018 .089 .233** .283** .304** --              

7. Autoridad -.050 -.039 .199** .208** .163** .566** --             

8. Seguridad .295** .437** .332** .128* .216** .240** .121* --            

9. Conformidad .272** .197** -.025 -.029 -.083 .107* .135* .277** --           

10. Tradición .201** .052 -.048 .017 -.074 -.122* -.090 .090 .411** --          

11. Responsabilidad .264** .269** .240** .053 .060 .053 -.016 .191** .039 .041 --         

12. Honestidad .253** .218** .211** .013 .062 .041 .036 .202** .067 -.024 .532** --        

13. Ética profesional .170** .329** .367** .091 .183** -.042 -.077 .209** .015 -.119* .323** .426** --       

14. Servicio social .404** .401** .153** .007 .021 -.180** -.205** .194** .095 .043 .334** .369** .426** --      

15. Respeto .267** .325** .216** .022 .081 -.022 -.001 .134* .006 .035 .442** .377** .354** .402** --     

16. Valores profesionales .342** .316** .213** -.006 .045 -.125* -.139* .135* .093 .044 .398** .370** .398** .545** .429** --    

17. Construcción del yo .240** .332** .227** .057 .090 .113* .046 .294** .200** -.036 .348** .222** .271** .279** .395** .286** --   

18. Reflexión sociomoral .179** .204** .163** .029 .089 -.051 -.106 .162** .001 -.100 .156** .143** .277** .256** .201** .222** .353** --  

19. Convivencialidad .176** .261** .238** .149** .104 .059 .055 .216** .009 .028 .160** .068 .103 .164** .289** .120* .413** .064 -- 

Nota. **p<.001. *p<.05 

Tabla 2. Identificación de dimensiones de competencias éticas mediante índices de ajuste por  

ecuaciones estructurales 

Modelo χ2 gl p χ2/gl GFI CFI SRMR RMSEA AIC BIC CAIC 

1 dimensión 374.99 44 < .001 8.52 0.80 0.54 0.12 0.14 418.99 503.10 525.10 

2 dimensiones 224.12 42 < .001 5.33 0.88 0.74 0.09 0.11 272.12 363.87 387.87 

3 dimensiones 129.50 32 < .001 4.04 0.92 0.84 0.08 0.09 175.50 263.43 286.43 

4 dimensiones 82.60 37 < .001 2.23 0.95 0.93 0.05 0.06 140.60 251.46 280.46 

5 dimensiones 109.63 43 < .001 2.55 0.94 0.92 0.05 0.07 179.67 313.48 348.48 

Figura 1. Dimensiones de competencias éticas en estudiantes universitarios 

 

lo que se emplearon correlaciones de Spearman 

(ver Tabla 1). Posteriormente se identificaron 

dimensiones latentes mediante un Modelamiento 

por Ecuaciones Estructurales (ver Tabla 2). El 

modelo de cuatro dimensiones presentó el mejor 

ajuste (ver Figura 1), dimensiones definidas como: 

Autonomía moral (AM), Sensibilidad sociomoral 

(SS), Proactividad (P) e Integridad moral (IM) (ver 

Tabla 3). 

 

Para conocer las relaciones entre los conceptos, 

se emplearon correlaciones de Spearman entre cada 

dimensión: identificamos que las dimensiones 

correlacionaron de manera estadísticamente 

significativa y positiva, con excepción de la 

correlación entre Sensibilidad sociomoral y 

Proactividad, la cual fue estadísticamente 

significativa y negativa (ver Tabla 4).  
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Tabla 3. Definiciones de las dimensiones de competencias éticas en estudiantes universitarios 

Dimensión Componentes Indicadores (competencias) 

D1. Autonomía moral 

(AM) 

Construcción del yo, 

Universalismo y Responsabilidad 

Capacidad de asumir responsabilidades, toma de decisiones 

razonadas, preocupación por la justicia e igualdad, afinidad por 

la diversidad y la no discriminación, protección de la naturaleza, 

cumplimiento puntual de obligaciones y confidencialidad en el 

trabajo profesional. 
 

D2. Sensibilidad 

sociomoral (SS) 

Reflexión sociomoral, Servicio 

social y Valores profesionales 

Regulación de emociones para la armonía social, capacidad de 

solucionar problemas interpersonales, atención a los 

acontecimientos sociales, preocupación por ser útil para la 

sociedad y capacidad de priorizar el servicio sobre el beneficio 

personal. 
 

D3. Proactividad (P) 

 

Poder, Logro y Estimulación Búsqueda de poder, éxito, liderazgo y reconocimiento social. 

Ambición por destacar como individuo entre los demás, competir 

con otros y tener experiencias emocionantes. 
 

D4. Integridad moral 

(IM) 

Seguridad y Conformidad Preocupación por un ambiente organizado, saludable y libre de 

amenazas. Respeto por las reglas que procuren el orden social y 

eviten el caos en las instituciones o grupos. 

 

Tabla 5. Diferencias por rangos de Sensibilidad sociomoral en Mujeres y Hombres 

 Grupos N Rango promedio 

Sensibilidad sociomoral 

Mujeres 210 178.10 

Hombres 125 151.10 

Total 335  

Tabla 6. Diferencias por rangos entre áreas con respecto a Sensibilidad sociomoral y 

Proactividad 

Grupos N Rango (Sensibilidad sociomoral) Rango (Proactividad) 

Salud 111 165.14 182.49 

Químico-Biológicas 119 149.65 181.41 

Comportamiento 108 195.86 143.03 

Total 338   

Para conocer las diferencias por rasgos como 

sexo, se emplearon pruebas de Mann-Whitney con 

la finalidad de comparar los puntajes de cada 

dimensión entre hombres y mujeres: los resultados 

mostraron diferencias estadísticamente 

significativas en Sensibilidad sociomoral (Z=-2.46, 

p=.01), donde las mujeres presentan mayores 

puntajes que los hombres (ver Tabla 5). 

Posteriormente, se agruparon tres áreas de acuerdo 

con cada carrera de FES Zaragoza para una 

distribución equitativa de la muestra: 32.8% 

Ciencias de la Salud (Medicina, Cirujano Dentista, 

Enfermería y Nutriología), 35.2% Químico-

Biológicas (Ingeniería Química, Biología y 

Química Farmacéutico Biológica) y 32% del 

Comportamiento (Psicología y Desarrollo 

Comunitario para el Envejecimiento). Se empleó la 

prueba H de Kruskal-Wallis para identificar 

diferencias entre cada área con respecto a las cuatro 

dimensiones (ver Tabla 6). Se identificaron 

diferencias estadísticamente significativas en las 

dimensiones de Sensibilidad sociomoral (H=12.99, 

p<.01) y Proactividad (H=11.65, p<.01), siendo los 

estudiantes de área de comportamiento quienes 

presentaron puntajes mayores en Sensibilidad 

sociomoral y menores en Proactividad con respecto 

a estudiantes de las otras dos áreas. 

Finalmente, para conocer las diferencias por 

experiencias relacionadas con la ética, de la 

muestra total se extrajo una submuestra compuesta 

por 125 estudiantes universitarios (62.4% mujeres) 

con un  rango  de edad de 18  a  29  años  (M=21.06,  

Tabla 4. Correlaciones entre las dimensiones de competencias éticas 
 AM SS P IM 

AM 1    

SS .518** 1   

P .126* -.144** 1  

IM .402** .183** .187** 1 

Nota. ** p<.001, * p<.05 
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Tabla 7. Diferencias por rangos de Sensibilidad sociomoral en la pregunta ¿Has tenido algún acercamiento 

particular a temas de ética durante tu carrera (tema de exposición, reflexión en clase, foro, seminario, práctica, etc.)? 

 Grupos N Rango promedio 

Sensibilidad sociomoral 

Sí 56 71.07 

No 69 56.45 

Total 125  

D.E.=2.19), y se plantearon las dos preguntas 

dicotómicas: 35.2% respondió Sí ha cursado 

alguna asignatura relacionada con la ética y 64.8% 

respondió que No; mientras que 44.8% respondió 

Sí había tenido alguna experiencia relacionada y 

55.2% respondió que No. Se emplearon pruebas de 

Mann-Whitney y no se encontraron diferencias 

estadísticamente significativas en la pregunta sobre 

cursar alguna asignatura, pero sí en la pregunta 

sobre haber tenido algún acercamiento particular a 

temas de ética, específicamente en la Sensibilidad 

sociomoral (Z=-2.24, p=.02), donde quienes sí han 

tenido una experiencia mostraron mayores puntajes 

en comparación con quienes no (ver Tabla 7). 

 

Discusión y Conclusiones 

 

Esta investigación partió del objetivo de 

establecer un diagnóstico de competencias éticas 

en estudiantes de FES Zaragoza. Las cuatro 

dimensiones identificadas permitieron cumplir 

dicho objetivo de una forma que compila lo que se 

ha identificado en estudios previos desarrollados 

en contextos diferentes (Christie et al., 2003; 

Maslova et al., 2020; Pérez-Montero & Camacho-

Coy, 2021; Salazar et al., 2019). Se conformaron 

cuatro criterios de evaluación para entender cómo 

los estudiantes universitarios desarrollan las 

habilidades, conocimientos, actitudes y valores 

necesarios para su formación ética profesional 

(Buxarrais et al., 2015; Kulju et al., 2016; 

Lechasseur et al., 2018). 

La dimensión de autonomía moral, compuesta 

por construcción del yo, universalismo y 

responsabilidad (Buxarrais, 1997; Hirsch, 2005; 

Puig, 1995; Schwartz, 2012), refleja la capacidad 

del estudiante para definir los principios éticos que 

regirán su desarrollo profesional, efectuar acciones 

fundamentadas en ellos y tener una constante 

autocrítica para mejorarlos o modificarlos 

(Insaurralde & Blasch, 2018; Wardekker, 2001). 

Entrenar la autonomía moral en la educación 

superior es fundamental para formar estudiantes 

con la disposición de actuar por deber cívico y 

ético, sin la necesidad de una figura de autoridad 

que se los ordene, confiando en sus conocimientos 

y habilidades que le permitan tomar decisiones 

responsables desde su propio criterio profesional 

(Cannatella, 2018; Herman, 2008; Jos, 1990). 

La dimensión de sensibilidad sociomoral, 

compuesta por reflexión sociomoral, servicio 

social y valores profesionales (Hirsch, 2005; Puig, 

1995), concibe la habilidad que los estudiantes 

deben desarrollar para preocuparse por las 

necesidades de otras personas, tener la disposición 

de ayudarlas y prestar atención al contexto social 

de pertenencia para contribuir a la solución de las 

problemáticas que de este emanen (Formosa, 2021; 

Rest, 1982; Yeom et al., 2017). La sensibilidad es 

un aspecto central en la educación moral para 

formar profesionales que no solo actúen desde lo 

intelectual o racional, también desde la afabilidad 

y la comprensión de las vulnerabilidades de otras 

personas, de tal manera que puedan atenderlas con 

base en el cuidado y la empatía (Jiménez-Herrera 

et al., 2022; Katsarov et al., 2019; Marples, 2022). 

La dimensión de proactividad, compuesta por 

valores de poder, logro y estimulación (Schwartz, 

2012), se caracteriza por la destreza que aprenden 

los estudiantes para tener planes en función de 

metas profesionales, desarrollar una identidad 

basada en sus expectativas morales de lo que 

quieren llegar a ser, y definir sus motivaciones a 

partir de los desafíos que involucren alcanzar sus 

objetivos (Jackson & Tomlinson, 2020; Yang, 

2013). Promover la proactividad en la educación 

superior desde un punto de vista ético es una 

oportunidad para que los estudiantes contemplen 

su propia superación como una forma de 

desarrollarse como individuos responsables de 

tener un efecto positivo en el mundo que les rodea, 

actuando con liderazgo y preocupación por realizar 

sus actividades profesionales con la mayor calidad 

posible (Starratt, 2005; Tymon & Batistic, 2016). 

La dimensión de integridad moral, compuesta 

por valores de conformidad y seguridad (Schwartz, 

2012), considera que los estudiantes deben 

desarrollar una disposición por conocer y tener 
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siempre presentes los códigos de ética 

fundamentales para su carrera, así como la 

convicción de actuar bajo sus principios, siendo 

conscientes de sus derechos y obligaciones morales 

como profesionales (Mason, 2001; Wicclair, 2019; 

Zhang et al., 2021). En este sentido, el rol de la 

educación debe ser el de proveer de herramientas 

para que los estudiantes actúen de manera 

coherente con tales códigos, dándolos a conocer y 

convenciendo de su importancia para el beneficio 

individual, social y ambiental (Hedberg, 2018; 

Musschenga, 2001). 

Las correlaciones positivas entre las 

dimensiones demuestran que el desarrollo de una 

serie de competencias puede implicar también el 

aprendizaje de otra, por lo que educar en las cuatro 

dimensiones es recomendable desde un punto de 

vista integral de la formación ética profesional 

(Baykara et al., 2015; Chambers, 2011; Pellegrino, 

1990; Rest, 1984). La excepción identificada en la 

correlación negativa entre sensibilidad sociomoral 

y proactividad sugiere alertar que una excesiva 

ambición en términos de superación, logros 

individuales y éxito profesional puede desarrollar 

narcicismo, manipulación y abusos de poder, entre 

otras conductas asociadas con la falta de 

compasión y empatía con la sociedad (Blair et al., 

2017). 

En cuanto a diferencias, se identificó una 

mayor sensibilidad sociomoral en mujeres en 

comparación con hombres, siendo consistente con 

otras evidencias donde se ha identificado el mismo 

resultado independientemente del nivel educativo 

de los participantes o los instrumentos de 

evaluación utilizados, lo que sugiere una 

consideración al momento de educar esta 

dimensión en los estudiantes y las diferencias por 

género que pueden surgir en el intento de 

fomentarla (You et al., 2011). Así mismo, se 

encontró que los estudiantes del área del 

Comportamiento (Psicología y Desarrollo 

comunitario para el envejecimiento) presentan una 

mayor sensibilidad sociomoral y una menor 

proactividad en comparación con estudiantes de las 

áreas de la Salud y Químico-Biológicas, esto 

probablemente se deba a la revisión de temas 

sociales contemporáneos, lo que promueve la 

sensibilidad y reduce la tendencia al 

individualismo por una constante concientización 

de la realidad social que se reflexiona en los 

salones de clase (Fowler et al., 2009; Katsarov et 

al., 2019). 

Los resultados también mostraron que los 

estudiantes que han tenido acercamientos a temas 

de ética durante sus carreras presentaron una mayor 

sensibilidad sociomoral, lo que demuestra la 

relevancia de educar en asuntos éticos para que los 

estudiantes desarrollen la capacidad de detectar, 

comprender y atender profesionalmente las 

necesidades del contexto social en el que viven 

(Marples, 2022). Finalmente, como limitaciones y 

sugerencias, se sugiere que en futuros estudios se 

cuida en mayor medida la proporción de 

participantes por carrera y por semestre, de tal 

manera que se pueda controlar la posible influencia 

de la trayectoria académica. 

El presente diagnóstico en los estudiantes de 

FES Zaragoza permite entender cómo han 

desarrollado sus competencias éticas en función de 

cuatro dimensiones que pueden servir como 

referentes para futuras decisiones académicas e 

institucionales. Se espera que los resultados de esta 

investigación sean utilizados para el desarrollo de 

nuevos instrumentos de evaluación y estrategias de 

intervención enfocadas en favorecer el desarrollo 

ético profesional de los estudiantes de esta y otras 

entidades académicas. 
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